
Pacific Soft 
Relación de mejoras de la Versión 9.9.6 de la Línea 

Global 
Junio de 2026. 

 

Este documento tiene como finalidad informarle de los cambios de la 
versión 9.9.6 de Pacific Soft Global. 
 
Para versión anterior a 9.9.5, debe actualizar con estructura de datos y también las 
siguientes aplicaciones: 

• Servicio de Windows para FTW (Facturación de Tickets Web). 

• Herramienta para subir tickets y descargar facturas de FTW. 

• Servicio para pedidos en línea, retail y restaurantes. 

• Aplicación de Monitor de Pedidos. 

• Servicio de Operaciones en Piso. 

• Servicio de Nota de venta para rompefilas y pago en mesa. 
 
Para versión 9.9.5 previo a sp4, debe actualizar las siguientes aplicaciones: 

• Servicio de Windows para FTW (Facturación de Tickets Web). 

• Herramienta para subir tickets y descargar facturas de FTW. 

 
 
Cambios en Punto de Venta 
 

En el registro de pedidos se agregó una referencia 
adicional, que sirve para localizar el pedido al momento 
de la venta. 

 
 

Permite que el cajero localice el pedido que le 
corresponde a un cliente, por su nombre o por algún tipo 
de clave adicional que maneje el negocio. 

 
 
1. Asegúrese de que está operando con la edición 

Comercio del punto de venta y de tener un cliente 
default para los pedidos en piso. 

2. Acceda al registro de pedidos. 
3. Note que, a la derecha de la fecha, se agregó un 

campo. 
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4. Ingrese una identificación personalizada en el nuevo 
campo, es de texto libre con un máximo de 20 
caracteres. 

5. Agregue el cliente default, los artículos pedidos y 
grabe. 

6. Acceda ahora al punto de venta. 
7. Abra la búsqueda de pedidos y note que tiene una 

nueva columna que muestra la referencia adicional. 

 

• Si tiene muchos pedidos puede filtrar por la 
referencia adicional. 

 
8. Seleccione el pedido identificado para agregarlo en la 

nota de venta. 
9. Agregue otros artículos a la venta. Esto es para 

confirmar que puede incluir productos que el cliente va 
a comprar y que no están en el pedido. 

10. Cierre la venta.  
 
 


