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Este documento tiene como finalidad informarle de los cambios en el 
SP3 de la versión 9.9.4 de Pacific Soft Global. 
 
Si está en versión anterior a 9.9.4, debe primero enviar la solicitud de 
actualización para que se le genere el nuevo id de empresa. Una vez que lo 
reciba, ejecute la actualización asegurándose de que la casilla para la estructura 
de las bases de datos esté activada. 
 
Para versión anterior a 9.9.4, debe actualizar también las siguientes 
aplicaciones: 

• Servicio de Windows para FTW (Facturación de Tickets Web) 

• Herramienta para subir tickets y descargar facturas de FTW 

• Verificador de precios desktop 
 
 
Si ya está en v9.9.4, puede actualizar con el id de empresa que ya recibió y sin 
activar la casilla para la estructura de datos. 
 
 
 
Cambios en Punto de Venta 
 

Se modificó la vista de apartados para tener más claridad 
en los saldos. 

 
 

Pantalla más amplia con mejor visibilidad de los datos. 
 

 
1. Acceda a Apartados y localice uno que esté abierto.  
2. Note que los importes de la parte inferior se pueden 

ver mejor que en versiones anteriores. 
 

 

Descripción 

Beneficio 

Cómo hacerlo 



 
 
 
 

En el catálogo de artículos se agregó validación para no 
permitir que el importe exento de impuestos sea mayor al 
precio. 

 
 

Reduce errores de captura al estar actualizando los 
precios en el catálogo. 

 
 
1. Acceda al catálogo de artículos. 
2. Ingrese el código de uno que ya existe en el catálogo 

y pase a la pestaña COSTOS / PRECIOS. 
3. En la columna titulada “Impte. Exento” ingrese un 

importe que sea mayor al precio. 
4. Note que el sistema no lo acepta y deja el importe 

anterior. 
5. Repita la prueba con un artículo nuevo y confirme que 

también aplica la validación. 
 
 
 

Se agregó la ubicación de los artículos en el ticket de 
surtido. 

 
 

Información adicional para las personas que surten la 
mercancía. 

 
 
1. Asegúrese de tener definidas áreas de surtido. 
2. Registre una venta que incluya por lo menos un 

artículo que tiene establecida área de surtido. 
3. Confirme que se imprimió el ticket de surtido en el área 

que corresponde. 
4. Note que en el ticket se muestra el almacén y la 

ubicación del artículo. 
 

 
 
 

 

Descripción 

Beneficio 

Cómo hacerlo 

Descripción 

Beneficio 

Cómo hacerlo 



Cambios en Compras 
 

En el registro de remisiones se agregó la funcionalidad 
para actualizar los precios. 

 
 

Permite mantener los precios actualizados cuando se 
utiliza Remisión para la entrada de la mercancía, en lugar 
del documento de Recepción. 

 
 
1. Ejecute la aplicación de Compras y Presupuestos. 
2. Acceda al registro de Remisiones y agregue renglones 

al documento. 
3. Grabe la remisión. 
4. Note que se muestra el mensaje para actualizar 

precios, responda afirmativamente. 

 
5. Confirme que el sistema abre la pantalla de 

actualización de precios, con la misma funcionalidad 
que cuando se registra un documento de Recepción. 

 
 

Descripción 

Beneficio 

Cómo hacerlo 


