Pacific Soft

Relacion de mejoras en Version 9.7.3 de la Linea Global

Mayo 2022.

Este documento tiene como finalidad informarle de los cambios de la
version 9.7.3 de Pacific Soft Global.

e En esta version ya se permite activar el uso de CFDI 4.0, por lo tanto,
recomendamos que se familiarice con los cambios incluidos en este documento

antes de actualizar.

e Simaneja Facturacion de Tickets web, debe actualizar el servicio de Windows.
. Siutiliza la aplicacion para generar CFDI de traslados, actualice a la v2.0.0.

Nota: Si se actualizd desde una versién anterior a la 9.7.2, es muy importante que lea también el
documento de cambios de esa version.

Activacion de CFDI 4.0

Descripcion

Beneficio

Coémo hacerlo

A patrtir de esta version puede iniciar la generacion de los
CFDI con v4.0 y Recibo Electrénico de Pagos (REP) v2.0.

Cumplimiento fiscal.

1. Antes de generar facturas, asegurese de:

o Tener el régimen fiscal del cliente al que va a
facturar, el nombre o razén social tal y como esta en
su cédula de identificacion fiscal y el cédigo postal
(domicilio fiscal) correcto.

o Los impuestos de los articulos en el catalogo deben
de estar bien definidos, recuerde que no es lo mismo
EXENTO que IVA al 0%. Esta version de CFDI
incluye el atributo “Objeto de impuesto”, cuyo valor
se basa en los impuestos del articulo.

o Todas las sucursales estén en version 9.7.3 de la
linea Global de Pacific Soft.

2. Cuando actualice y esté listo para iniciar a timbrar CFDI

con version 4.0, avise a su contacto de atencion a
clientes de Pacific Soft para que le actualice en la
plataforma.

. Cierre los puntos de venta en todas las sucursales.
. Cuando reciba la confirmacién de que ya esta la

activacion, vuelva a ejecutar el sistema. La
actualizacion de version de CFDI se hard en
automatico.



5. La activacién es por RFC, si hay mas de un usuario con
el mismo RFC en el portal de servicios electronicos, la
pagina para facturar los tickets va a generar el CFDI en
v4.0. Asegurese de que no vaya a causar conflicto en
los puntos de venta, confirmando que todos los usuarios
gue facturan con el contribuyente actualizado, estén en
la misma version.

Cambios en Punto de Venta

Descripcién Se implementaron los requerimientos para CFDI 4.0 en la
estructura del comprobante, y en la representacion
impresa (PDF).

Beneficio Cumplimiento fiscal.

Como hacerlo 1. Genere una factura a cliente.

2. En el XML del CFDI:

o La versiéon del comprobante es 4.0

o El atributo “Exportacién” es 01.

o En los datos del receptor se agreg6 el atributo
“‘DomicilioFiscalReceptor”, y su valor es igual al
codigo postal registrado en el catalogo de clientes.

o En los datos del receptor, se agregd también el
“‘RegimenFiscalReceptor”, y su valor es igual al
régimen fiscal que tiene registrado en el catalogo de
clientes.

3. En los conceptos se agrego el atributo “Objetolmp”, su
valor es 01 si el articulo no grava ningun impuesto; 02
si el articulo es gravable; y 03 si se integraron los
impuestos y si hay articulos gravables en la venta.

Iy En la Factura a publico en general, después de activar
Descripcion . . ' .
P CFDI 4.0, se hacen disponibles los datos del periodo.

Beneficio Cumplimiento fiscal.

Como hacerlo 1. Asegurese de que el cliente que utiliza para la venta
global (RFC: XAXX010101000), en el catalogo tenga
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registrada la razén social “PUBLICO EN GENERAL” y
el régimen fiscal 616 “Sin obligaciones fiscales”.

Acceda a Facturacion de Tickets a la pestafia para la
FACTURA A PUBLICO EN GENERAL.
Seleccione la periodicidad que incluye a las notas de
venta que va a facturar. Por default se muestra el afio
actual, “Diario” y el mes actual.
o Si genera varias facturas globales por dia, deje

“Diario” para todas.

o Si el volumen de notas de ventas a publico en
general es muy pequefo, cambie la periodicidad a la
gue corresponde a su periodo de facturacion.

Solo puede seleccionar “Bimestral” si su régimen

fiscal como emisor es 621 “Régimen simplificado de

confianza”.

FACTURACION DE TICKETS
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EACTURA A CLIENTE | FacTura A piBLICO EN GENERAL REACTIVAR TICKETS
— Folio [Fecha | Total[Caja_[d
PSINVENNV-0104493  28/03/2022 65.00 1
Afio Periodicidad Mes 1 | PsiNVENNY-0104498  29/03/2022 42.00 1
2022 [Mensual | [Maro -l |]sanvennv-010a500  29/0372022 20.00 1
PSINVENNV-0104501  29/03/2022 145.00 1
Del [o1/03/2022 -| Al [31/03/2022 -] i PSINVENNV-0104508 | 29/03/2022 580.00 1
|PSINVENNV-0104510 | 29/03/2022 15.00 1
[FOR TIND MENGEZ MONTO Y = [|psanvennv-0104514  29/03/2022 6.00 1
iy PSINVENNY-0104516  29/03/2022 10.00 1
Cliente. & |pstnvennv-010453a  30/03/2022 25.00 1
@ [Facturn =] ||PSINVENNV-0104535 30/03/2022 145.00 1
| PSINVENNV-0104536  30/03/2022 60.00 1
PSINVENNV-0104537  30/03/2022 145.00 1
#PSINVENNY-0104510 4 |PsanveNNv-0104538  30/03/2022 3.00 1
¥ PSINVENNV-0104514 14 | PSANVENNV-0104539 | 30/03/2022 200 1
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¥ PSTNVENNV-0104534
¥ PSINVENNV-0104535  Quitar |
¥ PSINVENNV-0104536
¥ PSTNVENNV-0104537
¥ PSINVENNV-0104538
B oioisss—— 8
Receptor
Codigo [ooq] XAXX010101000 5
nUNLIeA P e [ Fxcluir ventas a crédita Facturar 14 nota:

Ingrese la fecha de las notas de venta.
o Si es “Semanal’” o “Quincenal’, ingrese la fecha

inicial y la final.

o Sies “Mensual” lafecha final es el Ultimo dia del mes.

. Presione la tecla F4 o el botén correspondiente para

buscar las notas de venta no facturadas del periodo.

. Seleccione las notas de venta a facturar.
. Ingrese el codigo de cliente que contiene los datos

fiscales genéricos. Si el RFC del cliente ingresado es
diferente a XAXX010101000, sera rechazado por el

sistema.

GENERAL.

. Confirme que los datos para la factura son correctos.
. Presione F10 para generar el CFDI a PUBLICO EN




Descripcion

Beneficio

Como hacerlo

En la Facturacion de tickets a cliente, se agregaron
validaciones para cuando se factura a un cliente que
tiene el RFC genérico XAXX010101000.

Permite emitir facturas a clientes utilizando el RFC
genérico, cuando el cliente no cuente con un Registro
Federal de Contribuyentes.

o

Agregue un cliente diferente al que usa para la factura

global a PUBLICO EN GENERAL, con las siguientes

caracteristicas:

a. EIRFCdebe de ser el genérico XAXX010101000.

b. El nombre debe de ser diferente a PUBLICO EN
GENERAL. Este es reservado por el SAT para la
factura global.

c. El régimen fiscal debe de ser el 616 “Sin
obligaciones fiscales”.

d. El Cdédigo postal, como domicilio fiscal, debe de
ser igual al del lugar de expedicion.

Registre una nota de venta a ese cliente y otra a

PUBLIC (PUBLICO EN GENERAL).

Acceda a Facturacion de tickets.

Seleccione para facturar la nota de venta que registro

a PUBLIC.

Ingrese el cédigo de cliente que tiene para la factura

global a PUBLICO EN GENERAL. Note que no se

permite y se manda mensaje de que utilice la opcion

gue corresponde.

Utiliza la opcion FACTURA A PUBLICO EN
GENERAL para facturar a cliente PUBLICO EN
@ GENERAL con registro XAXX010101000.

Nota: Cuando el nombre es PUBLICO EN GENERAL y el RFC
XAXX010101000, se debe de cumplir con los requisitos de venta
global a publico en general establecidos por el SAT.

Cierre el mensaje y ahora ingrese el cliente que
agrego para facturar a clientes que no cuentan con
RFC.

. Presione F10 para generar la factura.
. Note que no se solicita el uso de CFDI, esto es porque

se asigna el S01 “Sin efectos fiscales”, porque esta
facturando al RFC genérico.
9. Finalice la factura.



Si factura desde Caja o desde Mostrador a cliente
con RFC genérico, tampoco seleccionara el uso de
CFDI, porque se asigna el SO1.

Descripcion

Beneficio

Como hacerlo

En la Facturacion de tickets, la opcion para agregar en
la representacion impresa del CFDI, la fecha o rango de
fechas de las notas de venta facturadas, por default esta
activa.

El usuario no requiere accion adicional para que en el pdf
de la factura se vea la fecha o rango de los documentos
gue dan origen al CFDI.
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. Acceda a Facturacion de tickets.
. En la pestafa para facturar a cliente, seleccione notas

de venta de diferentes fechas.

. Presione F10 o el boton correspondiente para generar

la factura.

. Note que en la ventana de opciones para el CFDI, la

casilla titulada “Fecha o rango”, esta activa.

CFDI

Opciones para CFDI:

¥ Fecha o rango
™ Integrar impuesto al subtotal

¥ Desglosar IEPS

4

Aplica tanto para factura a cliente como para factura
a publico en general.

Sino desea imprimir la fecha de las notas de venta
en el pdf del CFDI, desactive la casilla y continde con
la generacion de la factura.

Descripcion

En la Recepcién de pagos:
a)

Se agreg6 una columna para mostrar las
retenciones, cuando se esta registrando un concepto



configurado como Recibo Electronico de Pagos
(REP), y el importe de estas se descuenta del saldo.

Nota: El importe de las retenciones es la proporcion que
corresponde al saldo de la nota de venta.

b) Cuando el pago aplica a una factura con retenciones,
se genera un segundo movimiento de abono por el
importe de las retenciones.

EJEMPLO:

Se facturan tres notas de venta a crédito: $235.00 $146.00 y $88.00.
La factura lleva retencién de ISR por $5.86, por lo tanto, el total
facturado es $469.00 - $5.86 = $463.14.

El cliente va a pagar el total de la factura y el sistema va a generar
un abono en automatico a cada nota de venta, por lo que le
corresponde de retenciones, y asi quedara también con saldo cero.

Pago aplicado por nota de venta:
$235.00: REP =232.06, Abono Retencion =2.94
$146.00: REP =144.18, Abono Retencion = 1.82
$88.00: REP =86.90, Abono Retencién =1.10

c) El complemento de pago se genera en v2.0 e incluye
el desglose de impuestos y retenciones
correspondientes al importe pagado.

Beneficio Evita que se queden notas de venta con saldo cuando se
facturaron con retenciones.

Como hacerlo 1. Aseglrese de haber agregado el concepto para abono

a retenciones.

Acceda a Recepcién de Pagos.

Seleccione el concepto que tiene configurado para

Recibo electronico de pago.

4. Ingrese el cliente que tiene factura a crédito con
retenciones.

5. Note que en la lista de documentos se desglosan las
retenciones y se descuentan del saldo.

w N

Concepto [Folio [Folio Factura [Fecha | [saldo plicar =
NOTA DE CARGO A CLIENT PS1IFACTCMO0000710 |PSIFACTCMO0000710 & 01/04/20: 34.08 1,740.00 0.00
Il NOTA DE CARGO A CLIENT PS1IFACTCM00000711 PS1FACTCMO0000711 = 04/04/20: 14.48 830.00 0.00
i NOTA DE CARGO A CLIENT PS1IFACTCM00000720 PSIFACTCMO0000720 @ 04/04/20: 34.08 1,705.93 0.00
NOTA DE CARGO A CLIENT PS1IFACTCMO0000740 |PSIFACTCMO0000740 & 05/04/20: 44.31 1,693.69 0.00
Il NOTA DE CARGO A CLIENT PS1INVENNVY-0104559 11/04/20: 0.00 240.00 0.00
i NOTA DE CARGO A CLIENT PSINVENNVY-0104560 11/04/20: 0.00 180.00 0.00
NOTA DE CARGO A CLIENT PSINVENNV-0104562 11/04/20; 0.00 570.00 0.00
Il NOTA DE CARGO A CLIENT PS1FACTCMO0000763 PS1FACTCMO0000763 = 26/04/20: 24.58 1,375.42 0.00|
i NOTA DE CARGO A CLIENT PS1IFACTCM00000766 PS1FACTCMO0000766 = 06/05/20: 6.04 271.61 0.00|
NOTA DE CARGO A CLIENT PS1IFACTCMO0000770 |PSIFACTCMO0000770 @ 06/05/20: 24.81 1,329.19 0.00|
Il NOTA DE CARGO A CLIENT PS1IFACTCMO0000777 PS1FACTCMO0000777 = 11/05/20: 22.72 1,137.29 0.00|

Ingrese el pago a la factura por el saldo total.

Finalice el pago.

Revise la vista previa del CFDI para confirmar que los
datos del pago son los correctos.

9. Timbre el REP.

0N



10. Consulte el Auxiliar del cliente.
11. Confirme que las notas de venta se liquidaron con el
movimiento de abono a retenciones.

e Si registra un pago parcial, el importe de las
retenciones son por la proporcion que corresponde al
importe pagado.

Descripcion

Beneficio

Coémo hacerlo

Cuando se registra una devolucion “Regresando
efectivo”, y esta tiene retenciones, el importe en el corte
incluye las retenciones.

EJEMPLO:

Se registra la devolucion de una nota de venta que ya se facturd, y la
factura lleva retenciones.

Se regresan articulos por $96 y se descuentan retenciones por $1.40,
entonces el total a devolver al cliente es de $94.60 y este es el
importe que va a aparecer en el corte de caja.

El retiro de caja se genera por el importe que realmente
se le regreso al cliente.

. Asegurese de tener una factura con retenciones.
. Registre la devolucién de uno o mas articulos de la nota
de venta facturada con retenciones.
3. Realice un corte de la caja en donde registré la
devolucion.
4. Confirme que el retiro de caja es por el importe correcto:
total devuelto menos retenciones.

N -

Descripcion

Beneficio

Se agrego6 consulta de Cartera para consultar los
impuestos y retenciones de los REP emitidos.

Proporciona visibilidad de los datos fiscales requeridos
para la nueva version de CFDI.




Como hacerlo

. Asegurese de ya haber generado CFDI con el

complemento de pagos (REP).
Acceda a Consultas - Cartera.

. En la relacion de consultas, note que esta disponible la

nueva opcion Impuestos en pagos.

. Seleccione la nueva consulta.
. Defina el rango de fechas que incluya pagos generados

después de haber activado CFDI 4.0.

. Genere la consulta.

Pagina : L / L
Coadigo Nombre del Cliente
Folio Pago Fecha Folio Factura RIT Tipo % Base Impto. Monto
Del: 16/may/2022 Al : 20/may/2022
RF PACIFIC SOFT SA DE CV
COBRANZA (COBR)

PS1COBRCOBO0000Z1  19/05/2022  PSAFACTCMO0000834 Retencion 1SR 125 47345 5.92

PS1COBRCOBO000021  19/05/2022  PSAFACTCMO0000834 Traslado VA 16.00 35345 56.55

PS1COBRCOB0000021  19/05/2022  PS1FACTCMO0000834 Retencion WA 1067 56.55 6.03

PS1COBRCOBO0000Z1  19/05/2022  PSAFACTCMO0000834 Traslado VA 0.00 120,00 0.00

PS1COBRCOBO000021  19/05/2022  PSAFACTCMO0000833 Traslado VA 16.00 39655 63.45

PS1COBRCOB0000022  19/05/2022  PS1FACTCMO0000836 Traslado VA 16.00 17892 28.63

PS1COBRCOB0000022  19/05/2022  PS1FACTCMO0000896 Retencion WA 1067 2863 2.05

PS1COBRCOBO00002Z  19/05/2022  PSAFACTCMO0000836 Traslado VA 0.00 23290 0.00

PS1COBRCOB0000023  19/05/2022  PS1FACTCMO0000836 Traslado IEPS  2.00 246,06 19.68

PS1COBRCOBO000022  19/05/2022  PS1FACTCMO0000896 Traslado WA 16.00 47232 75.57

PS1COBRCOBO000023  19/05/2022  PSAFACTCMO0000836 Retencion VA 1067 7557 2.06

PS1COBRCOBO000023  19/05/2022  PSAFACTCMO0000896 Traslado VA 0.00 21154 0.00
TOTAL CONCEPTO - w3
TOTAL CLIENTE: - 34

TOTAL DE RETENCIONES ISR 1.25% 473.45 5.92

TOTAL DE TRASLADO IVA 16% 1,004.69 160.75

TOTAL DE RETENCIONES IVA 10.67% 160.75 17.14

TOTAL DE TRASLADO IVA 0% 56444 0.00

TOTAL DE TRASLADO IEPS 8% 246.06 19.68

Descripcion

Beneficio

Coémo hacerlo

En la consulta Diario de Ventas se agreg6 columna para
las retenciones para los documentos de facturas y
devoluciones.

Proporciona la informacion completa de los documentos
gue pueden llevar retenciones.

. Asegurese de tener facturas o devoluciones con

retenciones.

. Acceda a Consultas — Ventas y Seleccione el Diario

de Ventas.

. Seleccione el documento Factura o Devolucion.
. Genere la consulta y vea que se muestran las

retenciones facturadas.



Pagina : 1 / 1

Folio Fecha Cliente Sucursal SubTotal Impuesto Total

Cod.Art Descripcién Unidad Cantidad Precio Importe Retencién
Del : 18/may/2022 Al : 18/may/2022 Estatus: APLICADO
CMO00000855 18/05/2022 GARRB80208 PISO 27.78 222 30.00
011 DULCES PZA 3.000 9.25 30.00 0.00
CMO0000856 18/052022  GARRS830208 PISO 648.18 76.82 725.00
001 VINO BLANCO PZA 5.000 12964 725.02 0.00
CMO00000861 18/05/2022 RF PISO 355.56 444 355.56
010 KG DE PILONCILLO PZA 12.000 25.00 300.00 375
011 DULCES PZA 6.000 9.26 60.00 068

Descripcion

Beneficio

Como hacerlo

En la consulta Ventas desglosado se agrego columna

para las retenciones para los documentos de facturas y
devoluciones.

Proporciona la informacion completa de los documentos
gue pueden llevar retenciones.

g~ w

retenciones.

desglosado.

. Seleccione el documento Factura.
. Seleccione el IVA al 16% o al 8% segun su zona.

e oo PR
Pagina : 1 /1

Cliente Nombre
Folio Fecha Venta 0% Venta 16% Imp.Venta IEPS || Reten. Total
Del: 16/05/2022 al: 16/05/2022 Enbase a: FACTURAS
1 DEL SISTEMA
RF PACIFIC SOFT SADE CV
CMODDNOTSE 0.00 172454 275.87 0.00 155 2,000.01
CMO000TS 00 ames i 000 07 5200
ChMo0008D2 0o w85 3 000 550 s10.00
CMODD00B04 Q.00 20151 24 0.00 598 2375
CMODDO0EDS 0.00 535.35 8565 0.00 521 621.00
CMODDO0EDS 0.00 783.10 126.90 0.00 2245 §20.00
CMODDO0EDT 0.00 317.24 0.8 0.00 838 388.00
TOTAL CLENTE: 0.00 4,486.85 T17.91 0.00 95.72 5,204.76
TOTAL RUTA: 0.00 4,486.85 7791 0.00 95.72 5,204.76
1 RUTA
GARRS80208 VENTAS GENERALES
CMOD00B12 18052022 00 931 28 000 000 5200
CMORDODBT4 161 1es2 0% 000 148 oo 200
CMoo00s27 uz 0% 000 o 000 500
ChMo0000828 000 3 s 000 000 18400
ChMo000823 2100 000 000 000 000 2100
TOTAL CLIENTE: 73.78 237.93 38.07 222 0.00 352.00

. Asegurese de tener facturas o devoluciones con

. Acceda a Consultas — Ventas y Seleccione el Ventas

las




