Pacific Soft

Relacion de mejoras en Version 9.4.7 de la Linea Global
Abril 2021.

Este documento tiene como finalidad informarle de los cambios de la
version 9.4 revision 7 de Pacific Soft Global.

Cambios en Punto de Venta

Descripcion En punto de venta y devoluciones (exceptuando edicién
Restaurantes), se agregd parametro para bloquear la
seleccién de articulos por medio de busgueda o consulta.

Beneficio La blasqueda o consulta solamente son informativas,
evitando que el cajero se equivoque al seleccionar un
articulo por otro en la venta o en devolucion sin nota de
venta.

Como hacerlo 1. Ejecute la herramienta de Configuracién, y confirme

gue esta seleccionada la Edicion Comercio.

Ingrese después a la seccion General.

3. Seleccione el nuevo parametro “Bloquear seleccion de
articulos por busqueda o consulta” y grabe el cambio.

N

@

En Venta y Devoluciones

I Bloquear seleccion de articulos per busqueda o consultal

Validar en la Venta

¥ Precio de venta Mayer o igual al Costo (dltima compra/promedio/repesicién)

En Pedidos

I” Activar uso de escanar [ Activar uso de bascula

Contrasefia para Configuracion
Contrasefia | XXXXX Confirmar | X000 Cambiar

Autorizaciones en Punto de Venta

[~ I~ Cambio de Precios Reimprimir Nota de Venta
[~ I~ Limpiar Venta (F2)

[~ I~ Cancelar Renglén (F3)
r r

Descuentos

Eliminar Venta en espera

i i i i
i i i i

Abandonar el Punto de Venta

Cierre la herramienta y ejecute el Punto de Venta.

Acceda a la caja (Punto de Venta).

Presione el botdon para busqueda de articulos, o la

tecla F7.

7. Busque y seleccione un articulo.

8. Presione doble clic o enter y confirme que se cierra la
blusqueda, pero no se agrega el articulo a la venta.

9. Realice una consulta de articulos (Alt-Articulo-

Consulta).
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10.
11.

12.
13.
14.

15.
16.

17.

Ingrese el cédigo de un articulo para mostrar los datos.
Presione el botén para seleccionar (check) y confirme
gue se cierra la consulta, pero no se agrega el articulo
a la venta.

Ingrese a Mostrador

Repita las pruebas 6, 7y 8.

Ejecute de nuevo la herramienta de Configuracién y
cambie la edicion a modo Autoservicio.

Repita las pruebas 5 a 11.

Regrese a la configuracién original, sin el nuevo
parametro seleccionado, para dejar de bloquear la
seleccion.

Repita todas las pruebas, confirmando ahora que el
articulo si se agrega ala venta.

Descripcion

Beneficio

Coémo hacerlo

Se agreg6 la funcionalidad para registrar la propina en
porcentaje.

Facilita la experiencia del usuario mesero, al evitarle
hacer calculo manual cuando el cliente pide cargar un
porcentaje de la cuenta como propina.

Asegurese de estar operando con la edicion para
Restaurantes.

Acceda a los Parametros de la empresa en el Punto
de Venta.

Active la casilla “Incluir propina”, ingrese porcentaje de
15% a partir de ventas de $100 y grabe el cambio.
Ingrese a caja y registre una venta por un importe igual
0 mayor a $100.

Presione F10 o el boton para cerrar y pasar al pago.
Note que la propina se agregd y el importe
corresponde al porcentaje configurado.

Con clic en la propina, acceda a modificarla. Note que
tenemos la nueva opcién de porcentaje.

CAPTURA DE PAGOS

X
EFECTIVO CHEQUE BANCARIO
PESO MEXICANO ~ DOLAR AMERICANO
TARJETA DEBITO TARIETA DE CREDITO = |
T 100
15.00 %
PROPINA $ v

0%

CAMBIO 0 00 POR PAGAR 100.02 i
PAGADO 0.00

N om [ 10002 [ |

TE 1.0000

9| —_—— +PROPINA 15.00




10.

11.

12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,

25.
26.

27.
28.

29.

30.
31

Presione el nuevo botén “%” para ingresar propina en
base a un porcentaje de la venta.

Capture un porcentaje menor a 15% y confirme que no
se modifica la propina.

Presione nuevamente el boton “%” y capture ahora
20% de propina. Confirme que el importe de la propina
y el porcentaje, se modifican.

Cierre la venta y verifique el importe de propina en el
ticket.

Acceda de nuevo a los Parametros de la empresa, a
la opcion Ventas.

Desactive la casilla “Incluir propina” conservando el
porcentaje 15% a partir de ventas de $100.

Grabe el cambio en los parametros.

Ingrese a caja y capture venta por un importe mayor o
igual a $100.

Presione F10 o el botén para cerrar y pasar al pago.
Acceda a modificar la propina (clic en propina).
Presione el nuevo botén “%” para ingresar propina en
base a un porcentaje de la venta.

Capture 20% y confirme que se modifican el importe y
porcentaje de propina.

Capture 0% de propina y confirme que se modifican
importe y porcentaje de propina.

Presione nuevamente el boton “%” y capture ahora 5%
de propina.

Confirme que el importe de la propina y el porcentaje,
se modifican.

Cierre la venta y verifique el importe de propina en el
ticket.

Acceda de nuevo a los Parametros de la empresa, a
la opcién Ventas.

Deje en cero el porcentaje de propina y también el
importe base.

Grabe el cambio de pardmetros.

Registre una venta y confirme que la propina esta en
cero.

Acceda a modificar la propina.

Presione el boton de “%” y agregue el 10%. Confirme
gue se actualiza el importe de la propina.

Deje en cero el porcentaje y confirme que el importe
de la propina es cero también.

Registre ahora la propina en importe,

Cierre la venta y verifique el importe de la propina en
el ticket.

Descripcion

En la pantalla de pagos de la edicién para Restaurantes,
se agreg6 el dato TOTAL + PROPINA.



Beneficio

Coémo hacerlo

El cajero tiene visible el monto total de lo que se va a
cobrar.

1. Asegurese de estar operando con la edicion para
Restaurantes.

Registre una venta y pase ala pantalla del pago.

Note que en los totales se muestra el importe a pagar
sumando la propina.

4. Agregue propina y confirme que este dato se actualiza.

wn

o
CAPTURA DE PAGOS

ASILO DE ANCIANOS

EFECTIVO CHEQUE BANCARIO TARIETA DEBITO PESO MEXICANO
‘CUPON ELECTRONICO DOLAR AMERICANO -

TARIETA DE CREDITO

&

$ 0.00v' 2
S|
secowceo | 0.30
SATIEID PORPAGAR | 141.00 ‘
- 0-00 PAGADO 0.00 ra
o powaw | TOTAL 141.00
MEXICANO IMERICANG| _ PROPINA 15.00
= l TOTAL + PROPINA 156.00 ]

e EIl registro del pago sigue siendo por el
consumo, la propina no es parte de la venta.

e Siel pago es con tarjeta bancaria, y la propina
se va a incluir en el cargo a la tarjeta, no
registre aqui la propina ya que se ingresara al
hacer la transaccion bancaria.

Descripcion

Beneficio

Coémo hacerlo

Se modificé la consulta de Ventas Desglosado.

Mejora la presentacion de los impuestos.

1. Asegurese de tener registradas ventas de articulos
gue manejan diferentes impuestos.

2. Acceda a Consultas - Ventas y seleccione la consulta
“Ventas Desglosado”.

3. Active la casilla titulada “Resumen contable”.

4. Seleccione como impuesto adicional el IVA que grava

la empresa en general.

Seleccione el documento de Notas de Venta.

Seleccione el rango de fechas en los que haya

registradas notas de venta.
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7. Presione F10 o el botén para procesar la consulta.
8. Revise el resultado.

Impuesto adicional
seleccionado

Pigina : 1 /2

Cliente Nombre e
Folio  Fecha Venta 0% Venta 16% Imp.Venta |EPS Total
Del: 20/04/2021 al: 20/04/2021 En base a: NOTAS DE VENTA
FUBLIC PUBLICO EN GENERAL
Nveooss  2u0w2n 0w ) 2w 85 mee
Nveoms 2002t 00 =5 a 157 20
TOTAL CLIENTE: 0.00 106.83 m1e 802 131.98
TOTAL SIN RUTA: 0.00 106.83 710 802 131,98
TOTAL VENTAS: .00 106.83 m1e B.02 131.98
“ o/
e La venta a la derecha de “Venta 0%

corresponde a las del impuesto adicional
seleccionado en los filtros.

“Imp. Venta” es el importe del impuesto
adicional seleccionado, ya sea que esté como
impuesto 1 6 2 en los articulos.

La columna “IEPS” acumula los importes de los
impuestos de ese tipo.

9. Pase a la dltima pagina para ver el resumen contable.

Pagina : 2 / 2

Concepto

Debe Haber

Del: 20/04/2021 al: 20/04/2021 En base a: NOTAS DE VENTA

SINRUTA

VENTAS NETAS TASA 0%

VENTAS NETAS TASA 16%

IMPUE STO TOTAL

IEPS 8% INTEGRADO
IEPS 6% INTEGRADO
TOTAL IEPS

SUMAS IGUALES

BASE IEPS 8% INTEGRADO
BASE IEPS 6% INTEGRADO
TOTAL BASE

131.95

106.83

17.10

6.45

1.57

8.02

131.95 131.95

80.60
26.23
106.83

10. Obtenga ahora la consulta activando la casilla para
incluir descuento.

11. Note que se agregan columnas para desglosar el
descuento, y en el resumen contable se agregan los
conceptos de descuento.

Descripcion

Beneficio

Se agreg6 el envio a Excel® de las vistas de auditoria.

Tener disponibles los listados de auditoria, en hoja de
célculo, para lo que requiera el usuario.



Coémo hacerlo

12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.

21.
22.

23.

24,

25.

Acceda a Sistema - Auditoria en el Punto de Venta.
Realice consultas de auditoria, de Transacciones (de
los moédulos mostrados), de Acciones de PDV, de
Acciones de Comanda (en Edicion Restaurantes) y
Circulo de la Salud Oro (en Edicién Farmacia).

Una vez mostrado el resultado, presione el boton para
impresion. Note que ahora hay un mensaje previo que
le permite enviar el reporte a un archivo.

¢Enviar a Hoja de Calculo?

?

Enviar a
Excel

Vista previa
paraimprimir

Presione el boton para enviar a Excel®.

Confirme que se muestra el resultado de la consulta
en el archivo que se genero.

Si tiene activo el servicio para facturar tickets en web,
presione ahora el boton de consulta de Tickets Web.
Realice una consulta y presione el boton para imprimir.
Confirme que se muestra la pregunta para enviar a
hoja de célculo. Responda afirmativamente.

Confirme que se muestra el resultado en archivo de
Excel®.

Abandone esa consulta.

Si tiene activa la Facturacion Electrénica, ingrese
ahora a consultar CFDIs Pendientes.

Confirme que puede enviar el resultado de la consulta
a Excel®, de la misma forma que las anteriores.

Haga lo mismo en las opciones de CFDIs
Cancelaciones  Pendientes y Peticiones de
Cancelacion de CFDls.

Confirme que se muestran los mismos datos de la
consulta en el archivo de Excel®.

Descripcion

Beneficio

Coémo hacerlo

Se agregaron usuario y fecha al enviar a Excel® la
Consulta de Ventas — Ventas por Articulo.

Tiene datos adicionales de cada documento cuando
envia la consulta a Excel®.

1.
2.

Acceda a Consultas de Ventas.
Seleccione Ventas por Articulo.
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Elja rango de fechas necesario para mostrar
movimientos en la consulta.

Active la casilla “Enviar a Excel”.

Presione botén de Consultar o la tecla F10.

Confirme que en la hoja de célculo se muestran las
nuevas columnas: fecha y cédigo de usuario.

Descripcion

Beneficio

Coémo hacerlo

Se agreg6 el cédigo de usuario al enviar a Excel® las
Consultas de Ventas — Diario de Ventas (Resumido) y
Relacién de documentos.

Puede ver el usuario que registr6 los documentos.

10.
11.

Acceda a Consultas de Ventas.

Seleccione Diario de Ventas, y seleccione el tipo
Resumido.

Elja rango de fechas necesario para mostrar
movimientos en la consulta.

Active la casilla “Enviar a Excel”.

Presione botén de Consultar o la tecla F10.
Confirme que en la hoja de célculo aparece la nueva
columna con el cédigo de usuario.

Seleccione ahora la consulta de Relaciéon de
Documentos.

Elja rango de fechas necesario para mostrar
movimientos en la consulta.

Active la casilla “Enviar a Excel”.

Presione botdn de Consultar o la tecla F10.
Confirme que en la hoja de calculo aparece la nueva
columna con el cddigo de usuario.

Descripcion

Beneficio

Coémo hacerlo

Se agregé el codigo de usuario al enviar a Excel® las
Consultas de Almacén — Movimientos y Conteo de
inventario fisico.

Puede ver el usuario que registré los movimientos.
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Acceda a Consultas de Almacén.

Seleccione Movimientos.

Elja rango de fechas necesario para mostrar
movimientos en la consulta.

Active la casilla “Enviar a Excel”.
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10.
11.

Presione botén de Consultar o la tecla F10.
Confirme que en la hoja de célculo aparece la hueva
columna de cédigo de usuario.

Seleccione ahora la consulta de Conteo de
inventario fisico.

Elja rango de fechas necesario para mostrar
movimientos en la consulta.

Active la casilla “Enviar a Excel”.

Presione botén de Consultar o la tecla F10.
Confirme que la consulta incluye el cédigo de usuario
en la vista previa y ademas sale en hoja de calculo.

Descripcion

Beneficio

Coémo hacerlo

Se agreg6 el envio a Excel® de las Consultas de
Compras:

Diario de Compras, para los documentos
Recepcién y Devolucion.

Relacién de Documentos, para los documentos
Requisicion, Cotizacion, Orden de Compra,
Remision, Recepcion y Devolucion.

Permite analizar en Hoja de célculo la informacion de

compras.

1. Acceda a Consultas de Compras.

2. Seleccione Diario de Compras y el documento
Recepcion.

3. Elija rango de fechas necesario para mostrar
movimientos en la consulta.

4. Active la casilla “Enviar a Excel”.

5. Presione hotén de Consultar o la tecla F10.

6. Confirme que la consulta sale en hoja de célculo,
ademas de la vista previa.

7. Seleccione ahora el documento Devolucion vy
procese la consulta enviando a Excel® el resultado.

8. Seleccione ahora la consulta Relacion de
Documentos y el documento Requisicién.

9. Elija rango de fechas necesario para mostrar
movimientos en la consulta.

10. Active la casilla “Enviar a Excel’.

11. Presione botén de Consultar o la tecla F10.

12. Confirme que la consulta sale en hoja de calculo,
ademés de la vista previa.

13. Repita para los documentos Cotizacion, Orden de

Compra, Remisién, Recepcién y Devolucién.



